Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem, zachowania
niedozwolone wobec maloletnich

1. Zasada wszelkich praktyk podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra dziecka i w
jego najlepszym interesie.

2. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

3. Realizujac te cele, personel dzialta w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewngtrznych
instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowiazujg
wszystkich pracownikow, stazystow 1 wolontariuszy.

Znajomos¢ 1 zaakceptowanie zasad potwierdza si¢, podpisujac o§wiadczenie.
I. Relacje personelu z dzie¢mi:

A. Personel Dzielnicowego Domu Kultury w Piekarach Slaskich jest zobowigzany do
utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja,
komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione 1
sprawiedliwe wobec innych dzieci.

B. Personel dziata w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej
interpretacji swojego zachowania.

II. Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi personel powinien:

- zachowa¢ cierpliwosc¢ 1 szacunek,

- stucha¢ uwaznie dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji,

- nie wolno zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno na dzieci krzyczec
w sytuacji innej niz wynikajaca z zagrozenia bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

2. Personelowi nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

3. Personel podejmujac decyzje dotyczace dziecka, informuje je o tym i stara si¢ bra¢ pod uwage
jego oczekiwania.

4. Bezwzglednie nalezy szanowaé prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie
od zasady poufnosci aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej, jak to mozliwe.

5. Jesli pojawi si¢ koniecznos$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawi¢ uchylone
drzwi do pomieszczenia i zadba¢, aby by¢ w zasiggu wzroku innych. Mozna tez poprosi¢ drugiego
pracownika o obecno$¢ podczas takiej rozmowy.

6. Nie wolno zachowywaé si¢ w obecno$ci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach
do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy
lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

7. Kazdorazowo nalezy zapewni¢ dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec



konkretnego zachowania czy stoéw, moga o tym powiedzie¢ osobie sprawujacej nad nig nadzor
(instruktorowi zajec) lub wskazanej osobie, w zalezno$ci od procedur interwencji, jakie przyjeta
placowka.

II1. Dzialania z dzieémi

1. Doceniaj 1 szanuj wktad dzieci w podejmowane dzialania, aktywnie je angazuj i traktuj rowno
bez wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualng, sprawnos$c¢/niepetnosprawnos¢, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny 1 $wiatopoglad.

2. Unikaj faworyzowania dzieci.

3. Nie wolno nawigzywac¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze,
zarty, gesty oraz udostgpnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych, bez wzgledu na ich
forme.

4. Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci,
jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i1 nie uzyskata zgod
rodzicow/opiekunéw prawnych oraz samych dzieci.

5. Nie wolno proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji,
jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

6. Nie wolno przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od dziecka ani rodzicow/opiekundéw dziecka.
Nie wolno ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow/opiekunow
dziecka. Nie wolno ci zachowywaé si¢ w sposdb mogacy sugerowaé innym istnienie takiej
zalezno$ci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych
1 innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkow zwigzanych ze $wigtami w roku szkolnym, np.
kwiatow, prezentow sktadkowych czy drobnych upominkow.

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika
lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrekcji. Jesli jestes ich $wiadkiem,
reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé godnos$¢ oséb zainteresowanych.

IV. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1. Kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w
ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny 1 spetnia zasady bezpiecznego kontaktu —
jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap
rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej
stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec
jednego dziecka moze by¢ niecodpowiednie wobec innego. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym
osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt
fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac §wiadomos$é, ze nawet przy twoich dobrych intencjach taki
kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

2. Nie wolno bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszaé integralnosci fizyczne;j
dziecka.

3. Nigdy nie wolno dotyka¢ dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

4. Zawsze nalezy by¢ przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan.

5. Nie nalezy angazowac si¢ w takie aktywnosci, jak: taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy



brutalne zabawy fizyczne.

6. Nalezy zachowac szczego6lng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia mogg czasem
sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badZ nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi.

W takich sytuacjach powiniene$ reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo 1 pomodc dziecku
zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

7. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢ z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z
wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj
o tym osobe¢ odpowiedzialng i/lub postepuj zgodnie z obowigzujaca procedurg interwencji.

8. W sytuacjach wymagajacych czynno$ci pielggnacyjnych i higienicznych wobec dziecka unikaj
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza pomagania dziecku
w ubieraniu 1 rozbieraniu, jedzeniu, myciu 1 w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z
czynno$ci pielegnacyjnych 1 higienicznych asystowatla ci inna osoba z instytucji.

9. Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazddéw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z
dzieckiem w jednym 16zku lub w jednym pokoju.

V. Kontakty poza godzinami pracy

1. Kontakt z dzie¢mi powinien odbywac¢ si¢ wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow
edukacyjnych lub wychowawczych.

2. Nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykaé si¢ z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaly komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

3. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wlasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

4. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz poinformowac o
tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sa
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekunow.

VI. Bezpieczenstwo online

1. Nalezy mie¢ $wiadomo$¢ cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania swojej
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze swoich wilasnych dziatan w
internecie. Dotyczy to lajkowania okre$lonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na
ktérych mozesz spotka¢ dzieci (uczestnikoéw zaje¢), obserwowania okre$lonych osob/stron w
mediach spoteczno$ciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzystasz. Jesli twoj profil jest
publicznie dostgpny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w twoja cyfrows
aktywno$c¢.

2. Nie wolno nawigzywac kontaktow z dzie¢mi (uczestnikami zaje¢) poprzez przyjmowanie badz
wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

3. W trakcie zaje¢¢ osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wytaczone lub wyciszone.



Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu dziecka.

1. Pracownik, po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka przez pracownika,
innego dorostego, rodzicow dziecka, innego dziecka lub pozyskaniu takiej informacji od innych
0s6b, rodzicow, w tym rodzicéw dziecka jest obowigzany niezwlocznie interweniowaé, w miare
mozliwosci zatrzymac krzywdzenie, nastepnie poinformowaé o tym dyrektora placowki (lub pod
jego nieobecno$¢ osobe petnigca jego obowigzki), koordynatora i opisa¢ okolicznosci pozyskania
tych informacji w notatce stuzbowej, ktorg przekaze dyrektorowi. Koordynator sporzadza protokot
interwencji w obecnosci pracownika (zatacznik 1).

2. W przypadku interwencji, o ktérej mowa w ust. 1 koordynator jest obowigzany poinformowac
o interwencji instruktora zaje¢, do ktorego uczeszcza dziecko.

3. Pracownik po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka przez pracownika,
innego dorostego, rodzicow dziecka, innego dziecka placowki, lub pozyskaniu takiej informacji od
innych oséb, rodzicow, w tym rodzicow dziecka jest obowigzany niezwtocznie poinformowac
dyrektora placéwki (lub pod jego nieobecno$¢ osobe peilnigca jego obowiagzki) o podejrzeniu
przestepstwa na szkode matoletniego lub przemocy wzgledem matoletniego i opisa¢ okolicznosci
pozyskania tych informacji w notatce stuzbowej, ktora przekaze dyrektorowi.

4. W zwiazku z podejrzeniem ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka przez pracownika
koordynator lub dyrektor niezwlocznie izoluje dziecko od potencjalnego sprawcy, zawiadamia
policje 1 podejmuje dodatkowe kroki jako pracodawca (zgodne z ogdélnymi przepisami prawa).

5. W kazdym z przytoczonych przypadkéw dziecko zostaje niezwlocznie otoczone opieka i
wsparciem psychologa, instruktora zaje¢ 1 innych specjalistow wg potrzeb. W przypadku dziecka

nie komunikujacego si¢ werbalnie, koordynator, instruktor lub pracownik, ktory wszczat procedure

interwencji — powiadamia specjaliste, stosujacego np. komunikacje alternatywna.

6. Koordynator zawiadamia rodzicow o incydencie, informuje o stanie dziecka np. koniecznosci
interwencji medycznej (badania lekarskiego) oraz o konsekwencjach prawnych stosowania
przemocy wobec matoletniego.

7. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na
zdrowiu, pracownik niezwtocznie informuje odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe),
dzwonigc pod numer 112 lub 998, a nastepnie informuje koordynatora, dyrektora i rodzicow oraz
uzupehia protokét interwencji, o ktorym mowa w ust. 1.

8. Kolejne kroki postepowania w tej sytuacji lezag w kompetencjach ww. instytucji. Placoéwka
obejmuje matoletniego 1 jego rodzicow pomocg psychologiczno-pedagogiczng.

9. Po ustaleniu, ze problem krzywdzenia nie wymaga siegniecia po srodki represji karnej wobec
rodziny i izolowania od niej dziecka, oraz Ze nie zachodzi zagrozenie zdrowia lub Zycia
matoletniego, koordynator - w porozumieniu z dyrektorem organizuje spotkanie z rodzicami
dziecka w obecnosci: koordynatora, psychologa i pracownika, ktory zglosil incydent. Podczas
spotkania zostaja okreslone sposoby wsparcia 1 reagowania z uwagi na sytuacj¢ matoletniego. Ze
spotkania sporzadza si¢ notatke.

10. W przypadku, gdy zrédtem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia sg rodzice, koordynator
1 dyrektor, jezeli zachodzi taka potrzeba, po ocenie sytuacji, powiadamia niezwtocznie wtasciwe



instytucje 1 organy (policje, sad rodzinny, o$rodek pomocy rodzinie, przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego, ktory wdraza procedure Niebieskiej Karty).

11. Koordynator we wspolpracy z zespolem instruktorami 1 specjalistami pracujgcymi z matoletnim
przygotowuja propozycje objecia go pomoca psychologiczno-pedagogiczng, takze we wspotpracy
z instytucjami zewnetrznymi, w tym poradnig psychologiczno-pedagogiczng lub specjalistyczna,
jezeli zachodzi taka potrzeba.

12. Jezeli rodzice odmawiaja wspdipracy lub odmawiaja podjecia dziatan proponowanych przez
placowke, mimo trudnej sytuacji matoletniego, koordynator lub dyrektor sktada niezwlocznie
zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do policji, prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje
dziecka do sadu rodzinnego, nawigzuje wspolprace z pomocg spoteczng oraz obejmuje
matoletniego pomoca psychologiczno-pedagogiczna.

13. W przypadku przemocy réwiesniczej, innych zachowan ryzykownych ze strony maloletnich,
pomoca psychologiczno-pedagogiczng 1 wsparciem nalezy obja¢ rowniez dzieci bedacych jej
inicjatorami, biorac pod uwage potrzebe wspolpracy w tym zakresie z instytucjami zewn¢trznymi,
w tym poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, a takze tych dzieci, ktére byly ewentualnymi
swiadkami zdarzenia.

14. W sytuacji, gdy rodzice dziecka, bedacego inicjatorem przemocy i innych zachowan
ryzykownych powtarzajacych si¢, nie podejmuja wspotpracy z placowka, dyrektor lub koordynator,
po ocenie stopnia zagrozenia, zawiadamia wlasciwe instytucje (policj¢, sad rodzinny, pomoc
spoteczng).

Protokot interwencji w przypadku zastosowania procedur podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia dziecka

1. Data i miejsce sporzadzenia dokumentu

2. Uczen, wobec ktorego zachodzi podejrzenie
krzywdzenia lub krzywdzenie

3. Osoba stwierdzajagca  wystgpienie
podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenie
dziecka

4. Data podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia dziecka, miejsce

5. Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub
krzywdzace dziecka

6. Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub
krzywdzace dziecka

7. Opis rodzaju krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia dziecka

8. Osoby 1 instytucje, ktore zostaty
powiadomione, w tym formy interwencji m.in.:
powiadomienie pomocy spotecznej, policji,
sagdu rodzinnego, uruchomienie procedury
Niebieskie Karty)

9. Data 1 opis udzielonej pomocy, formy




otoczenia opieka dziecka bezposrednio po
stwierdzeniu lub podejrzeniu incydentu, w tym
we wspotpracy z koordynatorem, wychowawca
1 nauczycielami specjalistami (psychologiem,
pedagogiem, pedagogiem specjalnym wg
potrzeb dziecka), informacje o ewentualnym
powiadomieniu pogotowia, policji,
stwierdzeniu koniecznos$ci badania lekarskiego

10. Informacja ze spotkania z rodzicami

11. Zaplanowana pomoc psychologiczno-
pedagogiczna (uczniowi, jego rodzicom, innym
uczniom — jezeli byli np. §wiadkami incydentu)
zespotu nauczycieli i specjalistéw pracujacych
Z uczniem, W tym we wspolpracy z
instytucjami  zewnetrznymi, informacja o
zgodnie rodzicow na udzielanie ww. formy
pomocy dziecku. Dziatania w przypadku braku
wspotpracy ze strony rodzicow

12. Informacje na temat efektow podjetych
interwencji, w tym we wspoOlpracy z
instytucjami  zewng¢trznymi oraz pomocy
udzielonej uczniowi  przez  jednostke
(dokumentacj¢  pomocy  psychologiczno-
pedagogicznej, w tym efektywno$¢ jej
udzielania nalezy przechowywac A4
indywidualnej teczce ucznia)

13. Imiona 1 nazwiska oraz czytelne podpisy
0s6b sporzadzajacych protokdt

Procedura monitorowania i weryfikowania Standardéw Ochrony Maloletnich

1. Standardy podlegaja monitorowaniu i modyfikowaniu podczas biezacej pracy (wg potrzeb
placowki) oraz obowigzkowej weryfikacji co 2 lata.

2. Weryfikacje przeprowadza zespot ds. przestrzegania standardow ochrony matoletnich, ktory

ustala:

1) sposoby weryfikacji (np. badania ankietowe, wywiad, rozmowy, uwzglgdnione wnioski

Z monitorowania);

2) terminy jej przeprowadzenia, we wspotpracy z pracownikami, dzie¢mi i rodzicami, a takze

innymi osobami, instytucjami (wg potrzeb);

3) wnioski z przeprowadzone] weryfikacji (ktore powinny zosta¢ udokumentowane pisemnie
1 przedstawione pracownikom, dzieciom, rodzicom) stanowig wytyczne do podniesienia jakosci

procedur i dziatan.

3. Zmodyfikowane dokumenty zostaja zamieszczone na stronie jednostki, przyjetym miejscu
ogloszen, przedstawione pracownikom, uczniom i rodzicom, co zostaje udokumentowane w sposob

przyjety przez dyrektora.



Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz w przypadku
instytucji, ktore posiadaja takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne za wszczynanie
procedury "Niebieskie Karty" w Placowce.

Procedura dziatan przedstawiciela Placowki w zwiazku z pozyskaniem podejrzenia o przemocy
wobec dziecka lub przestepstwa na jego szkod¢ wyglada nastepujaco:

1. Kazdy pracownik placowki zobowigzany jest poinformowac dyrektora (lub pod jego nieobecnos¢
osobg pelnigca jego obowiazki) o podejrzeniu przestgpstwa na szkode dziecka lub przemocy
wzgledem matoletniego 1 opisa¢ okolicznos$ci pozyskania tych informacji w notatce stuzbowe;.
A. Jezeli sprawcg dziatan na szkode dziecka (m.in. przemocy lub/i przestgpstwa) jest osoba
niebedaca rodzicem dziecka dyrektor szkoty lub wyznaczona przez niego osoba zobowigzani sg
niezwlocznie poinformowac co najmniej jednego rodzica dziecka, i zaprosi¢ do placowki, w celu
poinformowania go o okolicznosciach zdarzenia. Podczas spotkania z rodzicem:

1) w sytuacji, gdy opisane zdarzenie spetnia kryteria przestepstwa Sciganego z urzedu,
dyrektor lub wskazana przez niego osoba, informuje rodzica lub rodzicow o szczegdtach
powziecia informacji o krzywdzeniu dziecka i informuje ich o obowigzku ustawowym
placéwki zobowiazujacym ja do zawiadomienia policji lub prokuratury z urzgdu zgodnie z
art. 304 kpk oraz powiadomieniu sagdu opiekunczego zgodnie z art. 572 kpc. Zobowigzuje
réwniez rodzica do podjecia wspolpracy w zakresie udzielenia dziecku niezbednej pomocy
krzywdzonemu dziecku w zwigzku z zaistnialg sytuacja. Kazde podejmowane dziatania
dokumentuje si¢ w formie notatki stuzbowe;,

2) w sytuacji, gdy opisane zdarzenie nie spetnia kryteriow przestgpstwa $ciganego z urzedu,
gdzie pokrzywdzonym jest dziecko, Dyrektor placowki lub wskazana przez niego osoba
zgodnie z art. 98 § 1 KRiO, informuje rodzica lub rodzicéw o szczegdtach powziecia
informacji o krzywdzeniu matoletniego, a takze prawnej mozliwosci zlozenia przez rodzica
zawiadomienia. Zobowigzuje rodzica do podjecia decyzji kierujac si¢ dobrem dziecka.
Informuje takze rodzica o obowigzku powiadomienia sagdu opiekunczego przez placowke
zgodnie z art. 572 kpc. Zobowigzuje réwniez rodzica do podjecia wspdtpracy w zakresie
udzielenia dziecku niezbednej pomocy w zwigzku z zaistnialg sytuacja. Kazde
podejmowane dziatania dokumentuje si¢ w formie notatki shuzbowe;.

B. Jezeli sprawca dziatan na szkode dziecka, o ktorym dowiedziat si¢ pracownik placowki jest
jeden z rodzicéw, a drugi rodzic wg informacji uzyskanych od dziecka jest osobg niekrzywdzaca,
Dyrektor lub wyznaczona przez niego osoba zobowigzani s3 niezwlocznie wezwaé rodzica
niekrzywdzacego dziecka w celu poinformowania go o wszystkich ustawowych dziataniach
placowki. Informuje rodzica niekrzywdzacego o obowigzku zawiadomienia o przestgpstwie bez
wzgledu na to, czy to przestepstwo Scigane z urzgdu, czy nie. Wynika to z sytuacji, gdzie
sprawcg przestgpstwa na rzecz maloletniego jest jeden z rodzicoOw, poniewaz zachodza
okolicznosci okre$lone w art. 98 § 2. KRO. W takiej sytuacji zaden z rodzicOw nie moze
reprezentowac dziecka, wigc zgtoszenia o podejrzeniu przestgpstwa dokonuje Dyrektor placoéwki
lub wyznaczona przez niego osoba. Dzialania prokuratora nastepuja niezwltocznie nie pdzniej niz
7 dni od zaistnienia okolicznosci, okreslonych w art. 98§ 2 KRO. Zgodnie z art. 51 § 2a KPK,
prokurator ma obowigzek wystapi¢ do sadu opiekunczego o wyznaczenie przedstawiciela
dziecka. Sad opiekunczy realizuje ten obowigzek zgodnie z art. 99 ust. 1 kro. W tym przypadku,
zachodzg takze okolicznosci wszczecia procedury ,Niebieska Karta”, wiec dodatkowo w



obecnos$ci wezwanego niekrzywdzacego rodzica wypehia si¢ formularz ,,Niebieska

Karta A” a takze przekazuje si¢ formularz ,,Niebieska Karta B”.

Nalezy pamigta¢, ze jezeli z opisu sytuacji przemocy wobec dziecka ze strony jednego z
rodzicow zachodzi podejrzenie zagrozenia zycia lub zdrowia, osoba wszczynajgca procedure
,Niebieska Karta” ma obowigzek wezwac policje lub zandarmerie wojskowa 1 poinformowac o
koniecznos$ci podjgcia dzialan okreslonych w art. 3 ust 1 pkt. 3 ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej. Dyrektor wyznaczona przez niego osoba zobowigzuje niekrzywdzacego
rodzica do podjecia wspolpracy w zakresie udzielenia dziecku niezbednej pomocy w zwiazku z
zaistnialg sytuacjg. Kazde podejmowane dzialania dokumentuje si¢ w formie notatki stuzbowe;.

C. Jezeli sprawcag przestepstwa na szkode matoletniego sa oboje rodzice lub gdy dziecko
pozostaje pod wtadza rodzicielska jedynie rodzica bedacego sprawca przestepstwa wobec niego
Dyrektor placowki podejmuje analogiczne zawiadomienia o podejrzeniu przestgpstwa jak w
punkcie C. Wypemienie formularza Niebieska Karta A odby¢ si¢ powinno w obecnosci
petnoletniej osoby najblizszej] w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. —
Kodeks karny lub pelnoletniej osoby wskazanej przez matoletniego, ktorej takze wrecza sig
Formularz Niebieska Karta B. Nalezy pamigtaé, ze jezeli z opisu sytuacji przemocy wobec
dziecka ze strony jednego z rodzicow zachodzi podejrzenie zagrozenia zycia lub zdrowia, osoba
wszczynajaca procedure ,,Niebieska Karta” ma obowigzek wezwacé policje lub zandarmerie
wojskowa 1 poinformowaé o konieczno$ci podjecia dziatan okreslonych w art. 3 ust 1 pkt. 3
ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej. W tym przypadku dziecko nie ma rodzica
niekrzywdzacego, wigc nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka wzywajac pracownika
socjalnego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w celu zabezpieczenia dziecka zgodnie z art.,
12 a ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej. W przypadku gdy interwencja
przedstawiciela placowki odbywa si¢ poza godzinami pracy MOPR, czynnoS$ci zabezpieczenia
dziecka w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia podejmuja funkcjonariusze policji prowadzacy
dziatania w ramach art. 15aa. ustawy o policji. Wszystkie dzialania osoby z ramienia placowki
dokumentuje w swojej notatce stuzbowe;j.

D. Jezeli dziatania na szkode dziecka stosuje inny matoletni, dyrektor placéwki lub wyznaczona
przez niego osoba zobowigzani sg niezwlocznie poinformowaé co najmniej jednego rodzica
dziecka krzywdzonego i zaprosi¢ do placowki, w celu poinformowania go o okoliczno$ciach
zdarzenia.

Co do dziecka wyrzadzajacego krzywde¢ dziecku, nalezy zaprosi¢ do placowki rodzicow ucznia,
w celu poinformowania go o okolicznosciach zdarzenia 1 zobowigzania do dalszych dzialan,
majacych na celu ograniczenie zachowan. Spotkania z rodzicami uczniéw powinny odbywac si¢
w innym czasie w celu uniknig¢cia miedzy nimi konfrontacji na terenie placowki. Celem spotkan
z rodzicami jest zarowno podjgcie czynnosci prawnych, ale przede wszystkim zadbanie o dobro i
bezpieczenstwo dzieci. W pierwszej kolejnosci powinno odby¢ si¢ spotkanie z rodzicem lub
rodzicami dziecka krzywdzonego. Spotkanie z rodzicami nalezy odby¢ dopiero po
przeprowadzeniu indywidualnych rozméw z dzieckiem krzywdzonym 1 krzywdzacym w
obecnos$ci psychologa badz pedagoga. Rozmowy powinny odbywaé si¢ w innym czasie i
miejscu.

2. Rozmowa z dzieckiem doznajacym krzywdy ma na celu wsparcie 1 zapoznanie si¢ z
okoliczno$ciami krzywdzenia i poinformowanie dziecka o udzieleniu mu pomocy. Rozmowa z
dzieckiem krzywdzacym ma na celu wsparcie 1 zapoznanie z okoliczno$ciami zdarzenia i
poinformowanie dziecka o udzielaniu mu wsparcia i pomocy. Nalezy pamigtaé, ze zachowania
krzywdzace dziecka moga wynika¢ z sytuacji domowej, gdzie dziecko moze rowniez doswiadczac
przemocy domowej.



3. Podczas spotkania z rodzicem lub rodzicami krzywdzonego dziecka dyrektor placowki lub
wyznaczona przez niego osoba podejmuje wszystkie dziatania okreslone w punkcie A oraz
dodatkowo informuje go lub ich o dzialaniach jakie zostang podj¢te wobec dziecka krzywdzacego
oraz jego rodzicow.

4. Podczas spotkania z rodzicem lub rodzicami krzywdzacego maloletniego dyrektor placowki lub
wyznaczona przez niego osoba informuje rodzicow dziecka krzywdzacego o okolicznos$ciach
zdarzenia, zakresie informacji prawnych przekazanych rodzicom dziecka krzywdzonego, m.in. o
koniecznos$ci zawiadomienia przez placowke o przestgpstwie sciganym z urzgdu lub mozliwosci
zawiadomienia o przestgpstwie nie $ciganym z urz¢du przez rodzicow dziecka krzywdzonego.
Zobowiazuje rodzicow dziecka krzywdzacego do podjecia niezbednych dziatan z ich dzieckiem w
celu ograniczenia jego zachowan naruszajacych prawa innych, z poszanowaniem jego praw, a w
szczegolnosci bez stosowania wobec niego przemocy. Informuje rodzicow, ze zachowanie dziecka
moze $wiadczy¢ o zagrozeniu demoralizacji, z tego powodu placowka ma obowigzek
poinformowa¢ sad opiekunczy zgodnie z Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i
resocjalizacji nieletnich (Dz. U. poz. 1700 z pdzn. zm.), a rodzice zobowigzani sg do podjecia
dzialan ochrony dziecka przed demoralizacja. Dodatkowo, jesli podczas rozmowy z dzieckiem
krzywdzacym, ujawnito ono doswiadczenie przemocy domowej w formie dziatania lub zaniechania
ze strony rodzica lub rodzicow, dyrektor placowki lub wyznaczona przez niego osoba podejmuje
dziatania, w zalezno$ci od okolicznos$ci, okreslone w punktach B, C lub D.

Wszystkie dziatania przedstawiciela placowki sa szczegdlowo dokumentowane w formie notatki
stuzbowej. We wszystkich przypadkach okreslonych w punktach od A do D dyrektor placowki lub
wyznaczona przez niego osoba, wraz z rodzicem lub rodzicami, a w przypadku, gdy zachodza
okolicznosci okreslone w art. 98§ 2 k.r.o z osoba przejmujaca opieke nad dzieckiem, ustalajg formy
wsparcia matoletniego po ujawnieniu przemocy.

Zasady ustalania planu wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia

1. Osoba wyznaczona przez dyrektora placowki opracowuje plan wsparcia dziecka po ujawnieniu
krzywdzenia.

2. Opracowanie planu w miar¢ mozliwosci odbywa si¢ w obecnos$ci niekrzywdzacego rodzica, jesli
dziecko zostalo pod jego opieka po podjeciu interwencji lub opiekuna faktycznego, ktory sprawuje
bezposrednig opieke nad dzieckiem.

3. Plan wsparcia wobec dziecka, ktory doswiadcza krzywdy:

1) osoba odpowiedzialna za wsparcie wobec dziecka doznajacego krzywdy ustala zakres, sposoby 1
formy pomocy celem zwigkszenia poczucia bezpieczenstwa;

2) opis dzialan wsparcia otrzymanego na terenie placoéwki powinno by¢ ukierunkowane
na dobro dziecka 1 odbudowywanie jego poczucia bezpieczenstwa realizowanych na terenie
placowki;

3) rodzic lub opiekun faktyczny sprawujacy bezposrednig opieke nad dzieckiem powinien unikac
postaw oceniajacych 1 krytykujacych w stosunku do dziecka, ktéry ujawnit doswiadczenia
przemocy;

4) rodzic korzysta z mozliwych form pomocy z instytucji zewngtrznych oraz zobowigzuje si¢ do
wspotpracy na rzecz dobra dziecka.

4. Plan wsparcia dziecka sporzadzany jest w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach. Jeden
pozostaje w dokumentacji placowki 1 przechowywany jest zgodnie z okreslonymi zasadami, a drugi



zostaje wreczony rodzicowi lub opiekunowi faktycznemu, obecnemu podczas jego sporzadzania.

5. Pedagog lub psycholog prowadza monitoring realizacji planu wsparcia dziecka dokumentujac
realizowane dziatania zar6wno realizowane przez pracownikéw placowki jak i rodzica lub opiekuna
dziecka. Monitoring odbywa si¢ co najmniej raz w miesigcu przez okres 1-go kwartatu od jego
opracowania, a nastepnie nie rzadziej niz raz na kwartat az do jego zakonczenia.

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki
do stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania
oraz spos6b dokumentowania tej czynnosci.

1. Dyrektor placowki wraz z wyznaczong przez niego osobg jest obowigzany do zapoznania
wszystkich pracownikow placéwki z wprowadzonymi Standardami Ochrony Matoletnich.

2. Co najmniej raz w roku zespot sktadajacy si¢ z dyrektora placowki wraz z wyznaczong przez
niego osobg przeprowadzaja spotkanie szkoleniowe majace na celu przygotowanie pracownikow do
wdrozenia i realizacji standardow.

3. Dyrektor odpowiedzialny jest za przekazanie strony proceduralnej standardow w tym przepiséw
prawnych cigzacych na placéwce w zakresie ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

4. Wszyscy pracownicy placowki zobowigzani sa podpisa¢ o$wiadczenie potwierdzajace
zapoznanie si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich 1 stosowania zapisow w nich zawartych.

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentow
lub zdarzen zagrazajacych dobru dziecka

(art. 22¢ ww. ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym)

1. Dyrektor placéwki zobowigzany jest prowadzi¢ i przechowywa¢ dokumentacje ujawnionych lub
zgloszonych incydentoéw lub zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu dzieci.

2. Dokumentacja, o ktérej mowa w ust.1 powinna by¢ przechowywana w oddzielnym segregatorze
lub opisanej teczce ,,Dokumentacja ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzeh w

ramach Standardéw Ochrony Maloletnich w roku ........ , W ktorej zakladane sa imienne teczki
dzieci w zwigzku ze zgltoszonym incydentem wobec dziecka doznajacego krzywdy.

3. Dokumentacja, o ktérej mowa w ust.l powinna zawiera¢ wszystkie dokumenty sporzadzone
zgodnie z procedurami okreslonymi w niniejszych Standardach Ochrony Matoletnich. Wszystkie
dokumenty powinny by¢ przechowywane w oryginatach z wyjatkiem tych dokumentow, ktérych
oryginaly zostaty przekazane do innych instytucji zewnetrznych tj. Prokuratura, Sad Opiekunczy (w
tych przypadkach w dokumentacji przechowywane sg ich kopie potwierdzone za zgodno$¢ z
oryginatem).

4. Dokumentacja, o ktorej mowa w 1 powinna by¢ przechowywana w miejscu uniemozliwiajagcym
jej zniszczenie oraz utatwiajaca dostep instytucjom uprawnionym
do kontroli prawidtowos$ci wdrazania i realizowania procedur.



5. W pozostatych kwestiach nieokreslonych w ust. 1 - 4, do przechowywania dokumentacji, o ktorej
mowa w ust. 1 stosuje si¢ zasady prowadzenia i przechowywania dokumentacji przebiegu
nauczania, dzialalno$ci wychowawczej 1 opiekunczej okreslone i realizowane w placowce.



